O CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, SOCIAL E DOMEIOAMBIENTE

TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 04/2026

PROCESSO LICITATORIO N2 01/2026
PREGAO ELETRONICO N2 01/2026

Pelo presente instrumento, de um lado o CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE
DESENVOLVIMENTO ECONMICO, SOCIAL E DO MEIO AMBIENTE - CIDEMA, pessoa
juridica de direito publico, inscrito no CNP] sob o n? 03.455.536/0001-90, com sede na
Av. Nereu Ramos, 1750E, Bairro Passo dos Fortes, Chapec6/SC, doravante denominado
CONTRATANTE, neste ato representado por seu Diretor Executivo, Sr. Mauro Arlindo
Moresco;

E de outro lado, a empresa VEROCHEQUE REFEICOES LTDA, pessoa juridica de direito
privado, com sede na Avenida Presidente Vargas, n? 2001, Jardim Santa Angela,
Municipio de Ribeirdo Preto, Estado de Sao Paulo, inscrita no CNPJ] n®
06.344.497/0001-41, doravante denominada simplesmente CONTRATADA, neste ato
representada por seu Diretor Presidente, Sr. Nicolas Teixeira Veronezi, portador do
CPF n? 225.XXX.XXX-26;

Tém entre si certo e ajustado a contratacdo do servico mencionado na Clausula Segunda,
tudo nos termos do Processo Licitatério supracitado, regendo-se pelo disposto na Lei
Federal n.2 14.133/2021 e pelas clausulas e condi¢cdes adiante enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - FUNDAMENTACAO

1.1. Este contrato é fundamentado no procedimento licitatério realizado pelo
CONTRATANTE através do PREGAO ELETRONICO N¢ 01/2026, PROCESSO
LICITATORIO N2 01/2026.

1.2. Fundamenta-se também na proposta vencedora, conforme termos de homologacao
e de adjudicacdo, e se regera pelas clausulas aqui previstas, bem como pelas normas da
Lei Federal n.2 14.133/2021, suas alteracdes, pelo Edital e seus anexos, que sao partes
integrantes deste instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO

2.1. O presente contrato tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para
prestacao de servicos de fornecimento, administracdo e gerenciamento de cartdes
eletronicos de vale-alimentagdo, com recarga mensal de créditos, destinados aos
servidores do CIDEMA, conforme condi¢des estabelecidas no Edital do Pregao Eletrénico
n201/2026 e na proposta apresentada pela CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - PRAZO E MODELO DE EXECUCAO

3.1. 0 prazo de vigéncia e execucao deste Contrato é de 12 (doze) meses, a contar da
data de sua assinatura, podendo ser prorrogado sucessivamente, mediante termo
aditivo, até o limite maximo de 60 (sessenta) meses, nos termos do art. 107 da Lei
Federal n® 14.133/2021, desde que comprovada a vantajosidade para a Administrac¢do e
mantidas as condi¢des da proposta vencedora.
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3.2 Fases de Execucdo: A execucdo do objeto dar-se-a em duas etapas distintas:

3.2.1. Implantacao e Logistica: A CONTRATADA devera realizar o cadastro dos
beneficidrios, a parametrizacao do sistema de gestao e a entrega fisica dos 16
(dezesseis) cartdes personalizados na sede do CIDEMA em até 15 (quinze) dias
Uteis apds a emissdo da Ordem de Servico.

3.2.2. Operacionalizacao Mensal: O servico sera executado de forma continua,
compreendendo a disponibilizacdo da plataforma web de gestdo, suporte técnico
e o processamento das recargas mensais de créditos.

3.3. Prazo para Disponibilizacdao de Créditos (SLA Critico): A CONTRATADA obriga-
se a efetivar a liberac¢do dos créditos para uso nos cartoes dos servidores no prazo
maximo de 04 (quatro) horas, contados a partir da comunicagdo oficial (via sistema ou
e-mail) realizada pelo setor de Recursos Humanos do CONTRATANTE.

e 3.3.1. 0 descumprimento injustificado deste prazo ensejara a aplicacdo das
sancoes previstas na Clausula Décima Quinta deste instrumento.

3.4. Continuidade do Servico: A CONTRATADA devera garantir a disponibilidade da
rede credenciada (minimo de 50 estabelecimentos em Chapec6-SC) e dos sistemas de
consulta (Web/App) durante 24 horas por dia, 7 dias por semana, ressalvadas as janelas
de manutencdo programada que deverdo ocorrer fora do horario comercial.

3.5. Escalabilidade do Objeto: O CONTRATANTE poderd, a qualquer momento e mediante
simples comunicacdo, alterar o quantitativo de beneficiarios (atualmente estimado em 16
funcionarios), visando atender a expansdo dos servi¢cos ou novas contratacfes da entidade.

3.6. Carater Nao Oneroso da Alteracdo: As alteracdes no nimero de funcionarios néo
poderdo ter carater oneroso excessivo para 0 CIDEMA, devendo a CONTRATADA manter as
mesmas condi¢Ges comerciais, taxas e isen¢des pactuadas na proposta vencedora,
independentemente do aumento do nimero de cartdes gerenciados.

3.7. Manuteng&o de Prazos: Para cada novo funcionario incluido no sistema, a
CONTRATADA obriga-se a cumprir rigorosamente 0s mesmos prazos de entrega fisica e
disponibilizacdo dos cartbes e créditos estabelecidos na implantagéo inicial.

3.8. Local de Execucao: Os servicos de gestao e hospedagem de dados serdo prestados
remotamente em ambiente de nuvem, enquanto a utilizacao do beneficio pelos
servidores ocorrera na rede credenciada local.

CLAUSULA QUARTA - PRECO

4.1. O preco global e total a ser pago pela execu¢ao do objeto do presente contrato é de
R$ 108.444,09 (cento e oito mil, quatrocentos e quarenta e quatro reais e nove
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centavos), valor este ja calculado considerando a aplicacdo da taxa de administracdo
negativa de

-0,91% (zero virgula noventa e um por cento negativos), ofertada pela CONTRATADA na
proposta vencedora da licitagdo.

4.2 O valor a ser pago mensalmente pelo CONTRATANTE sera calculado com base no
montante total dos créditos efetivamente disponibilizados aos servidores no respectivo
més (nimero de servidores beneficiados x valor unitario de R$ 570,00), sobre o
qual sera aplicada a taxa de administracao negativa de -0,91% (zero virgula noventa e
um por cento negativos) ofertada pela CONTRATADA, resultando no valor liquido da nota
fiscal mensal a ser apresentada ao CIDEMA.

4.3. No prego global e nos valores unitarios estdo incluidas todas as despesas ordinarias
diretas e indiretas decorrentes da execucao do objeto, tais como:

e a) Custos de emissdo e entrega da primeira via dos cartdes eletronicos;

e b) Disponibilizacao e manutencao das plataformas tecnolégicas (Portal de Gestdo
e Aplicativo);

e ¢) Gerenciamento da rede credenciada e suporte técnico aos usudarios e ao
CONTRATANTE, inclusive em regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana;

e d) Todos os impostos, taxas, tarifas bancarias, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios e quaisquer outros 6nus que incidam sobre a prestacao do
servico.

4.4. Caso a taxa de administracao ofertada seja negativa (desconto), o percentual
correspondente sera aplicado sobre o montante total dos créditos liberados no més,
sendo o valor resultante obrigatoriamente subtraido do valor da nota fiscal a ser paga
pelo CIDEMA, sem que isso implique em qualquer redugao no valor creditado no cartao
do servidor.

CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. 0 pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apos a medicdo e o recebimento
definitivo dos servicos pelo fiscal do contrato, mediante a apresenta¢do da respectiva
Nota Fiscal devidamente atestada.

5.2. A medicdo sera realizada mensalmente ou conforme o cronograma de execuc¢do
aprovado pela fiscalizagao.

5.3. Em caso de irregularidade na Nota Fiscal, o prazo de pagamento sera contado a
partir da data de sua reapresentacao sem vicios.

CLAUSULA SEXTA - RECURSO FINANCEIRO
6.1. A despesa decorrente deste contrato correra por conta das seguintes dotagdes:
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ADMINISTRATIVO:

PROGRAMA: 02.000 - CIDEMA

ORGANOGRAMA: 02.001 -PROGRAMA ADMINISTRATIVO
PROJETO/ATIVIDADE: 2.001 - PROGRAMA ADMINISTRATIVO

NATUREZA DA DESPESA: 3.3.90.00.00 - Aplica¢ées Diretas

FONTE DE RECURSO: 1.880.0000.0000 - Recursos nao Vinculados de Impostos

PROSUASA:

PROGRAMA: 02.000 - CIDEMA

ORGANOGRAMA: 02.002 -PROGRAMA PROSUASA

PROJETO/ATIVIDADE: 2.002 - PROGRAMA PROSUASA

NATUREZA DA DESPESA: 3.3.90.00.00 - Aplicagdes Diretas

FONTE DE RECURSO: 1.880.0000.0000 - Recursos nao Vinculados de Impostos

PROPOCOS:

PROGRAMA: 02.000 - CIDEMA

ORGANOGRAMA: 02.003 -PROGRAMA PROPOCOS

PROJETO/ATIVIDADE: 2.003 - PROGRAMA PROPOCOS

NATUREZA DA DESPESA: 3.3.90.00.00 - Aplicagdes Diretas

FONTE DE RECURSO: 1.880.0000.0000 - Recursos nao Vinculados de Impostos

PROAMBIENTE:

PROGRAMA: 02.000 - CIDEMA

ORGANOGRAMA: 02.004 -PROGRAMA PROAMBIENTE

PROJETO/ATIVIDADE: 2.004 - PROGRAMA PROAMBIENTE

NATUREZA DA DESPESA: 3.3.90.00.00 - Aplica¢des Diretas

FONTE DE RECURSO: 1.880.0000.0000 - Recursos nao Vinculados de Impostos

PROASFALTO:

PROGRAMA: 02.000 - CIDEMA

ORGANOGRAMA: 02.005 -PROGRAMA PROASFALTO

PROJETO/ATIVIDADE: 2.005 - PROGRAMA PROASFALTO

NATUREZA DA DESPESA: 3.3.90.00.00 - Aplicacdes Diretas

FONTE DE RECURSO: 1.880.0000.0000 - Recursos nao Vinculados de Impostos
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CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. Nao havera reajuste dos valores contratuais durante o periodo de vigéncia inicial
inferior a 12 (doze) meses, permanecendo os pregos firmes e irreajustaveis.

7.2. Em caso de prorrogagdo contratual, o valor unitario do beneficio concedido aos
servidores (atualmente fixado em R$ 570,00) somente podera ser reajustado mediante
deliberagdo e aprovacdo formal da Assembleia Geral do Consércio, quando pautado em
sua ordem do dia, e ap0s a observancia do intersticio minimo de 12 (doze) meses,
aplicando-se o indice oficial previsto no Edital ou aquele que vier a ser adotado pelo
CIDEMA, nos termos da legislacao vigente.

7.3. A taxa de administragdo negativa de -0,91% (zero virgula noventa e um por cento
negativos) permanecera inalterada durante toda a vigéncia do contrato, inclusive em
prorrogacdes, reajustes, termos aditivos ou alteracdes quantitativas, sendo vedada
qualquer forma de revisdao, compensacdo ou reequilibrio que implique, direta ou
indiretamente, em sua supressdo, modificacdo ou repasse ao CONTRATANTE ou aos
servidores beneficiarios

CLAUSULA OITAVA - REEQUILiBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

8.1. Diante da ocorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis que venham a inviabilizar a execu¢do do contrato nos termos inicialmente
pactuados, serd possivel a alteracdo dos valores visando o restabelecimento do
equilibrio econémico-financeiro, nos termos do Art. 124,11, 'd’, da Lei 14.133/2021.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

9.1.1. Efetuar o devido pagamento a CONTRATADA, conforme definido neste contrato.
9.1.2. Fornecer as informacgdes necessarias para a parametrizacao inicial do sistema e
cadastro dos usuarios.

9.1.3. Acompanhar, fiscalizar e avaliar a execu¢do dos servicos, verificando a
disponibilidade do sistema e a qualidade do suporte técnico.

9.1.4. Designar servidor(es) responsavel(is) pelo acompanhamento, fiscalizacao e atesto
dos servicos.

9.1.5. Notificar a CONTRATADA sobre eventuais falhas, erros ou indisponibilidades do
sistema.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1.1. Disponibilizar e manter em plena operacao a plataforma de gestao e o aplicativo
movel, garantindo o indice de disponibilidade (SLA) minimo de 99,5% mensal, com a
realizacdo de backups didrios e automaticos de todas as transagdes e dados dos
servidores.

10.1.2. Efetuar a liberagao dos créditos de vale-alimentag¢do nos cartdes dos
beneficidrios no prazo maximo e improrrogavel de 04 (quatro) horas apds a solicitacdo
enviada pelo setor de Recursos Humanos do CONTRATANTE.
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10.1.3. Garantir e comprovar a manuten¢do de uma rede credenciada ativa com no
minimo 50 (cinquenta) estabelecimentos comerciais (supermercados, mercados e
similares) localizados obrigatoriamente no perimetro urbano de Chapecé-SC.

10.1.4. Substituir, sem qualquer 6nus para o servidor ou para o CONTRATANTE, cartdes
que apresentarem defeitos fisicos ou de leitura, bem como emitir a primeira via para
novos servidores em até 10 (dez) dias tuteis.

10.1.5. Prestar suporte técnico administrativo ao CONTRATANTE em horario comercial
e atendimento 24/7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana) aos servidores para
casos de perda, furto ou roubo (bloqueio de cartdes).

10.1.6. Assegurar que todos os sistemas de consulta e tratamento de dados estejam em
estrita conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), garantindo o
sigilo, a seguranca e a nao utilizacdo dos dados dos servidores para fins comerciais ou
publicitarios.

10.1.7. Arcar integralmente com todas as despesas decorrentes da execugdo do objeto,
incluindo hospedagem em nuvem, logistica de entrega de cartdes, licenciamento de
softwares de terceiros e encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios de sua equipe.

10.1.8. Responsabilizar-se integralmente por quaisquer vazamentos de dados,
incidentes de segurancga cibernética ou falhas no processamento de créditos causados
por deficiéncias em sua infraestrutura tecnolégica.

10.1.9. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificacdo exigidas no processo licitatorio, apresentando as certiddes sempre que
solicitado pelo fiscal do contrato.

10.1.10. Disponibilidade para Expansdo: Garantir a capacidade técnica e operacional para a
inclusdo imediata de novos beneficiarios no sistema, assegurando que o aumento da demanda
ndo prejudique o nivel de servico (SLA) ou o prazo de 04 (quatro) horas para a liberacdo dos
créditos.

10.1.11. Padronizagdo de Atendimento: Fornecer aos novos funcionarios incluidos durante a
vigéncia contratual o mesmo padrdo de suporte, material de apoio e qualidade de cartdes
oferecidos ao grupo inicial de 16 servidores, sem custos adicionais de logistica ou
administracao por usuario novo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - VEDACAO A SUBCONTRATACAO

11.1. E vedada a subcontratagio total do objeto. A subcontratacdo parcial é permitida,
permanecendo a CONTRATADA integralmente responsavel perante o CONTRATANTE
pela qualidade e seguranca dos servicos.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

12.1. A execu¢ao do contrato e o cumprimento do disposto neste instrumento serao
fiscalizados pelo CONTRATANTE, por intermédio da Gerente de Programa
ADMINISTRATIVO, Luiz Augusto Lise, doravante designada Fiscal do Contrato.

12.2. Compete ao Fiscal do Contrato acompanhar a presta¢do do servico, de acordo com
o determinado, controlando os prazos estabelecidos para a execu¢ao e apresentacao da
fatura, e notificando a CONTRATADA a respeito de quaisquer reclamagdes ou
solicitacdes havidas.

12.3. O CONTRATANTE, por intermédio dos fiscais designados, reserva-se ao direito de
proceder a inspecao de qualidade dos servicos e pecas e de rejeita-los, no todo ou em
parte, se estiverem em desacordo com as especificacdes, obrigando-se a CONTRATADA a
promover as devidas substituicoes e corregoes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - RECEBIMENTO DO OBJETO
13.1. O objeto deste contrato sera recebido da seguinte forma:

13.1.1. Recebimento Provisorio: Ocorre mensalmente no ato da entrega, pela
CONTRATADA, dos respectivos documentos fiscais (Nota Fiscal /Fatura) e relatérios de
solicitacdo de carga para fins de processamento de pagamento.

13.1.2. Recebimento Definitivo: Ocorre apo6s a efetiva conferéncia e confirmacgao
técnica, por parte da fiscalizacdo do CIDEMA, de que os créditos foram disponibilizados
nos cartoes de beneficio dos 16 servidores dentro do prazo de 04 (quatro) horas e nos
valores exatos estabelecidos (R$ 570,00 por servidor beneficiado).

13.2. Para a primeira entrega (implantag¢ao), o Recebimento Definitivo ficara
condicionado também a entrega fisica dos cartdes personalizados, a comprovacao da
rede credenciada minima de 50 estabelecimentos em Chapecdé-SC e a liberacgao
operacional dos acessos ao sistema de gestao e aplicativo movel.

13.3. No caso de recusas justificadas (créditos nao liberados, valores incorretos ou rede
credenciada abaixo do minimo), o Recebimento Definitivo sera suspenso e os prazos de
pagamento serdo interrompidos até a devida regularizacao pela CONTRATADA, sem
prejuizo da aplicacao das san¢des administrativas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - GARANTIA DO OBJETO

14.1. A CONTRATADA garante o pleno funcionamento da solucdo integrada de vale-
alimentacao durante toda a vigéncia contratual, comprometendo-se a manter a
estabilidade da plataforma de gestao, a seguranca das transagoes financeiras e a
integridade da rede credenciada.

14.2. A garantia abrange a correcdo imediata de falhas de processamento de créditos,
erros de comunicacdo entre cartdes e terminais de venda (POS), bem como a resolugado
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de vulnerabilidades de seguranga cibernética ou erros de programacgdo (bugs) no
sistema e aplicativo.

14.3. Os créditos inseridos nos cartdes dos servidores ndo possuem data de expiracao
enquanto o contrato estiver vigente, devendo a CONTRATADA garantir a disponibilidade
dos saldos remanescentes mesmo em caso de substituicdo de cartoes.

14.4. A CONTRATADA prestara suporte técnico ilimitado e gratuito aos usudarios
(servidores) e aos gestores do CIDEMA para a resolucdo de duvidas operacionais,
problemas de acesso a plataforma, desbloqueio de senhas ou quaisquer inconsisténcias
na utilizacao do beneficio.

14.5. A garantia inclui a responsabilidade da CONTRATADA em manter a
interoperabilidade do sistema com a rede credenciada de no minimo 50
estabelecimentos, assegurando que nao ocorram recusas de transacao por falhas
técnicas imputaveis a operadora

CLAUSULA DECIMA QUINTA - PENALIDADES

15.1. A CONTRATADA estara sujeita as san¢des previstas nos artigos 155 e seguintes da
Lein?® 14.133/2021, pelas infragdes administrativas cometidas:

15.1.1. Adverténcia: Aplicada em casos de inexecugdo parcial de obrigacgdes
menores que ndo causem prejuizo direto a alimentagao dos servidores, quando
ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave.

15.1.2. Multa Moratoéria por Atraso na Recarga: Pelo descumprimento do
prazo de 04 (quatro) horas para a disponibilizacao dos créditos apos a
solicitacdo do RH, sera aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor total
da fatura mensal, por hora de atraso ou fracao.

15.1.3. Multa por Insuficiéncia de Rede: Pela manutengao de rede credenciada
em Chapecd-SC inferior ao minimo de 50 estabelecimentos, sera aplicada multa
de 5% (cinco por cento) sobre o valor da fatura mensal, por més de
descumprimento.

15.1.4. Multa por Indisponibilidade de Sistema: Caso os sistemas de consulta
(Web/App) apresentem disponibilidade mensal inferior a 99,5%, sera aplicada
multa de 1% (um por cento) sobre o valor da fatura para cada 0,5% de
indisponibilidade excedente.

15.1.5. Impedimento de Licitar e Contratar: Com o CONTRATANTE, pelo prazo
de até 03 (trés) anos, nos casos previstos em lei.

15.1.6. Declaracao de Inidoneidade: Para licitar e contratar com a
Administracao Publica, pelo prazo de 03 (trés) a 06 (seis) anos, nos casos de
faltas gravissimas ou reincidéncia de fraudes.
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15.2. O valor da multa podera ser descontado dos pagamentos devidos pelo CIDEMA ou
cobrado judicialmente.

15.3. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados os principios da razoabilidade,
proporcionalidade, o contraditdrio e a ampla defesa, nos termos do processo
administrativo correspondente.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAO

16.1. O presente contrato poderd ser rescindido em qualquer tempo, seja
amigavelmente, judicialmente ou através de ato unilateral e escrito do CONTRATANTE,
nos termos dos artigos 137 a 139 da Lei Federal n.2 14.133/21, assegurado o
contraditério e ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1. Integram o presente contrato, para todos os fins de direito, o Edital de Licitacdo
(Pregao Eletronico N2 01/2025), o Termo de Referéncia, o Estudo Técnico Preliminar
e a Proposta vencedora.

17.2. Os casos omissos no presente instrumento serdo resolvidos de conformidade com
a Lei Federal n.2 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. As partes elegem o Foro da Comarca de Chapecd, Estado de Santa Catarina, para
dirimir quaisquer questdes relacionadas ao presente contrato, com renuncia expressa a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim, acordados e contratados, assinam o presente instrumento em 2
(duas) vias de igual teor e forma na presenca das testemunhas signatarias.

Chapec6/SC, 06 de fevereiro de 2026.
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